
 מוקד זכויות לאזרחים ותיקים -יחידת סגולה

 ובני משפחותיהם

 

 

יחידת סגולה הוקמה בשיתוף בין הנהלת המרכז הרפואי לגליל למשרד לשוויון 

  בתי חולים ברחבי הארץ.  17-יחידות סגולה פעילות כיום בחברתי. 

מתנדבים שעברו הכשרה מתאימה ומנוהלת מקצועית  על ידיהיחידה מופעלת 

. פעילות היחידה מתבצעת בתאום ובשיתוף פעולה  ידי עובדת סוציאליתעל 

 מלא של המתנדבים עם העובדות הסוציאליות במחלקות השונות.

היחידה מעניקה לאזרחים הוותיקים המאושפזים בבתי החולים ולבני המשפחה 

המטפלים בהם מידע, הדרכה והכוונה אודות הזכויות הבריאותיות להן עשוי 

הבריאותי. בין היתר יתקבל  אי האזרח הוותיק בשל השינוי במצבולהיות זכ

, זכויות המאושפז מתוקף היותו אזרח ותיק בירור זכויות שונים,בנושאים  מידע

המגיעות מקופות החולים, בירור זכויות המגיעות מהביטוח הלאומי, אפשרויות 

 לקבלת גמלת סיעוד, בירור הטבות וזכויות עבור ניצולי שואה.

היחידה עובדת בשיתוף פעולה עם  מוקד הפניות לאזרחים ותיקים של המשרד 

המוקד הינו כתובת מרכזית לקבלת פניות של אזרחים  .*8840לשוויון חברתי 

ותיקים בשפות השונות, למתן מידע אודות זכויות, הטבות ושירותים ולסיוע 

  .במיצוי זכויות

הם או לקחת חלק ולהתנדב אזרחים ותיקים המעוניינים לברר את זכויותי

ביחידת סגולה, מוזמנים לפנות אלינו, משרדי היחידה ממוקמים ברחבת המיון 

 .Sgula@gmc.gov.il, 9107388-04במרכז הרפואי, מול קופות החולים, 

 

 https://youtu.be/ADNIW5Fv4Og צפו בנו:
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